VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY ORGANIZACE JOGA
V DENNIM ZIVOTE BRNO, Z.S. PRO POSKYTOVANI
KURZU JOGY

1. Uvodni ustanoveni

1.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky*) spolku Jéga v dennim
7ivoté Brno, z.s., se sidlem Brno — mésto, Dominikanské namésti 188/6, PSC 602 00,
IC: 136 92 062, spolek zapsany ve vefejném rejstiiku, vedeného Krajskym soudem
v Brn¢, oddil L, vlozka 2993, kontaktni udaje: tel. 608 508 108, e-mail:
joga.brno@email.cz (dale jen ,,poskytovatel) upravuji v souladu s ustanovenim §
1751 odst. 1 zédkona €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik (déle jen ,,obcansky zdkonik*)
vzéajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zékladé
smlouvy (dale jen ,smlouva®“) uzavirané mezi poskytovatelem a zajemcem o
konkrétni kurz jogy (déle jen ,,zakaznik*) prostiednictvim internetového obchodu
poskytovatele. Internetovy obchod je poskytovatelem provozovan na webové strance
umisténé na internetové strance: https://joga.cz/kurzy-prihlasovani (dale jen ,,webova
stranka®), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,,webové rozhrani
obchodu®).

Obchodni podminky se nevztahuji na ptipady, kdy osoba, ktera ma v umyslu nakoupit
zbozi ¢i sluzbu od poskytovatele, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pfi
objednavani zbozi v ramci své podnikatelské cinnosti nebo v ramci svého
samostatného vykonu povolani.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti smlouvy, kterd vznika ve
znéni piihlasky odeslané zdkaznikem prostfednictvim webového rozhrani obchodu,
okamzikem potvrzeni pfihlasky poskytovatelem zaslanym na e-mailovou adresu
zékaznika.

Znéni obchodnich podminek miZze poskytovatel meénit ¢i dopliiovat. Timto
ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vznikld po dobu ucinnosti
pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. Prihlasovani do kurza

1.
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Zakaznik se miize piihlasovat na konkrétni kurzy jogy prostiednictvim webové
stranky. Internetovy obchod muiize poskytovat kurzy tfetich stran, pfi¢emz zékaznik
je pred vytvofenim piihlasky informovén o tom, kdo pozadovany kurz vede.

Pied odeslanim prihlaSky mé zakaznik moZnost zkontrolovat a ménit udaje, které
do ptihlasky uvedl.

Udaje uvedené v piihlasce jsou poskytovatelem povazovany za spravné.

Odeslanim ptihlasky se zdkaznik zavazuje zaplatit za kurz dohodnutou cenu.
Poskytovatel neprodlen¢ po obdrZeni pifihlasky toto obdrZeni zakaznikovi potvrdi e-
mailem.

Prihlaska, za kterou neni zakaznikem zaplaceno do 10 dni od odeslani bude
stornovana, pticemz plati, ze poskytovatel automaticky odstupuje od smlouvy.

Po ptijeti platby na ucet poskytovatele poskytovatel potvrdi zdkaznikovi pfijeti platby
a platnost pfihlasky (vznik smlouvy) e-mailem.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat kurz jogy daného typu jedenkrat tydné ve
stanoveny den, ¢as, obdobi a misto, vyjma statnich svatki nebo predem oznamenych
termind.



9.

3. Ceny

4. Platby

Poskytovatel ma pravo zrusit ptihlasku v piipadé, kdy neni mozné zabezpecit
objednany kurz. V takovémto piipadé zakaznikovi bezodkladné vrati uhrazenou
Castku v plné vysi, nebo mu nabidne nahradni kurz, nebo jiné feSeni, bude-li s tim
zakaznik souhlasit. Poskytovatel ma pravo zrusit prihlasku také v ptipade¢, kdy se mu
nepodafi kontaktovat zakaznika (chybné uvedené nebo neuvedené kontaktni
udaje, nedostupnost).

Ceny kurz jsou uvedeny na webové strance
Poskytovatel neni platcem DPH, kurzovné je osvobozeno od DPH bez naroku na
odpocet podle ustanoveni § 51 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.

Platbu za ptihlasku mtze zakaznik provést pouze pievodem na ucet poskytovatele na zaklade
automaticky generovaného e-mailu s udaji k platbé.

5. Odstoupeni od smlouvy

1.

4.

Ve smyslu ustanoveni § 1829 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik ma
zékaznik - spotiebitel pravo od uzaviené¢ smlouvy odstoupit bez uvedeni divoda
do 14 kalendainich dnti ode dne uzavieni smlouvy. Formulai k odstoupeni od
smlouvy je na konci téchto obchodnich podminek a je mozné jej zaslat e - mailem na
adresu: joga.brno@email.cz.

Rozhodne-li se zakaznik odstoupit od smlouvy dle bodu 5.1 téchto Obchodnich
podminek, je povinen v ozndmeni o odstoupeni adresovaném poskytovateli uvést
¢islo prihlasky (variabilni symbol) a ¢islo svého bankovniho G¢tu pro vraceni penéz.
V piipad¢ odstoupeni od smlouvy dle bodu 5.1. se smlouva od poc¢atku rusi.

Po splnéni podminek dle bodu 5.2 téchto Obchodnych podminek poskytovatel vrati
zakaznikovi ve lhaté nepiekracujici 14 dni ode dne doruceni ozndmeni o odstoupeni
celou ¢astku zaplacenou zédkaznikem za piihlasku.

Kurzovné nelze vracet pti platbé fakturou nebo darkovymi poukazy.

6. Zaruky a reklamace

1.
2.

Vytizovani reklamaci se fidi ptisluSnymi ustanovenimi Obcanského zédkoniku.

V ptipad¢ zjisténi neshody mezi popisem kurzu, na ktery se zékaznik ptihlasil, musi
zakaznik co nejdiive informovat poskytovatele e-mailem nebo telefonicky o
zjiSténych nedostatcich.

7. Ochrana osobnich udaji

1.

Vsechny osobni udaje poskytnuté zdkaznikem v  rdmci  vytvofeni
ptihlasky prostfednictvim internetového obchodu jsou shromazd’ované,
zpracovavané auchovavané v souladu s Nafizenim (EU) 2016/679, o ochrané
osobnich tdaji — GDPR (déle jen ,,Natizeni®).
K poskytovani osobnich udajii dochéazi pti odeslani piihlasky, a to v rozsahu udaji
uvedenych zédkaznikem ve formulafi prihlasky.



http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN

3.

Zakaznik se pied odeslanim piihlasky seznamil s Informaci poskytovatele o
zpracovani osobnich tdaji na webovych strankach https://joga.cz/kurzy-
prihlasovani/#/

8. Nahrady a zruSeni lekci

1.

2.

Za neabsolvované lekce z divodu neucasti zakaznika se kurzovné nevraci, ani
nevznika narok na jejich nahradu.

Pokud vladni natizeni neumozni fyzickou formu vedeni kurzii, je mozné je nahradit
online kurzy. Pfevedeni na online rezim se povazuje za plnohodnotnou formu lekce,
a nevznika tim narok na vraceni kurzovného.

V piipad¢ absence lektora zajisti poskytovatel adekvatni nahradu; nebo v ptipadé
mensiho mnozstvi cvicicich spoji paralelni kurzy; nebo ve vyjimeénych ptipadech
dojde ke zruSeni kurzu (maximalné 1 x za semestr). V tomto ptipad€ budou zakaznici
upozornéni v predstihu e-mailem nebo pomoci zpravy SMS a zrusenou lekcei si
mohou nahradit v jakémkoli jogacentru JDZ Brno.

Do mirné pokrocilych a pokroc¢ilych kurzii je doporuceno pftihlasit se az po
absolvovani pfedchozich dilti Systému Joga v dennim zivoté.

9. Zavéreéné informace

1.

2.

3.

Dozor nad poskytovanim sluzeb vykonava Ceska obchodni inspekce, Inspektorat pro
Jihomoravsky a Zlinsky kraj, Ttida kpt. Jarose 1924/5, 602 00 Brno.

Smlouvy, jejichz soucasti jsou tyto obchodni podminky se fidi pravnimi ptredpisy
platnymi v Ceské republice.

Tyto podminky plati od 1.8.2021.

V Brng, dne 1. srpna 2021


https://joga.cz/kurzy-prihlasovani/#/
https://joga.cz/kurzy-prihlasovani/#/

PRILOHA 1 - PROVOZNI RAD
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Vsichni ucastnici kurzi musi splilovat aktualni statem stanovené podminky pro
vyuzivani vnitinich sportovist. Pokud je nutna kontrola téchto podminek ze strany
Spolku, provadi ji, a pIné€ za ni zodpovida, dany cvicitel vzdy pred kazdym kurzem.

V prostorach cviceben a ptilehlych mistnostech plati pfisny zakaz koufeni a manipulace
S otevienym ohném.

VSsichni uzivatelé prostor se ptezouvaji a civilni odév odkladaji do Saten. Do cvicebnich
mistnosti vstupuji ve vhodném a ¢istém cvicebnim odévu. Pokud né€kdo zapomnél
ponozky, kontaktuje cvicitele.

Cvicitel mize odmitnout vstup do prostor osobé nespliiujici aktualni vladni nafizeni o
vyuzivani vnitinich sportovist, stejn¢ jako osob¢ v siln€ znecisténém odévu, neptijemné
zapachajici, pfipadné podezielé z pouziti navykovych latek ¢i pod vlivem alkoholu. To
vSe bez jakékoliv ndhrady za neabsolvovanou hodinu.

Kli¢e od prostor ma k dispozici pouze cvicitel. Ten pronajaté prostory odemyka a
zamyka. Nesmi s nimi dale nakladat ¢i je nechavat bez dozoru.

Cvicitel je povinen oteviit prostory 15 minut pfed zacatkem kurzu a peclivé dodrzovat
zacatky a konce cviceni tak, aby méli cvicenci dostatek ¢asu na ptevleceni. Prosime o
toleranci a pochopeni v pfipadé navazujicich kurzt, kdy do Saten ptichazi cvicenci
Z obou kurzii.

Cvicitel je pted zahajenim cviceni zodpovédny za zamykéni/zavirani dveii u Jogacentra
a zajisténi toho, ze v dalSich prostorach (WC, sklad, ...) uz neni z4dn4 jind osoba. Pokud
jsou jesté v prostorach cvicenci z piredchoziho kurzu, domluvi se cvicitel s cvicitelem
ptedchoziho kurzu, pfipadné pocka, az vSechny osoby opusti prostor a teprve pak zahaji
cvicebni hodinu.

Pfed zahajenim cvicebni hodiny se cviéitel pohybuje v prostoru u vchodu do
prostor/Saten tak, aby mél ptehled o vSech ptichozich do pronajimanych prostor.
cvicenec vycka prichodu cviCitele a nedomdha se vstupu neustalym zvonénim u
vstupnich dveti (prosime o respektovani cvi¢enct piedchoziho kurzu, které takovéto
chovani velmi rusi).

Cvicenci musi piijit do cviceni nejpozd€ji Smin pied jejim zacatkem, tak aby méli
dostatek Casu na prevleceni a umoznili zahajeni kurzu v pfedepsaném case. Po zac¢atku
hodiny uz nevpoustime cvicence do Saten (prosime cvicence o respektovani ostatnich
cvicencit).

Kazdy uzivatel sam zodpovida za své cenné a zivotn¢ dilezité veci (Ize vzit s sebou do
cvicebny napft. doklady, penézenku, cennosti, mobil, Zivotng dulezité 1€ky aj.). Za véci
odlozené bez dozoru (napt. v Satnach) nebere Spolek Zadnou zodpovédnost.

Pokud nékdo ze cvi¢encl odchézi z kurzu pied jeho oficidlnim koncem, je tfeba, aby za
nim cvicitel zaviel/zamknul dvefe. Neni dovoleno do prostor vpoustét osoby napf.
zZ nasledujiciho kurzu, pokud s nimi nebude odpovédny cviditel.

Cvicitel je povinen vést fadnou evidenci Ucastnikii kurzu a dochazky jednotlivych
cvicenctl.

Cvicitel ma pravo vykazat ze cvieni osoby, které by vyrazné ruSily ¢i obtéZzovaly
ostatni cviCence pii cviceni, a to bez jakékoliv nahrady za nedokon¢enou hodinu.
Spolek neodpovida za Skody zpusobené vlastni neopatrnosti cvienct ¢i jejich
nepfiméfenymi vykony pii cviceni. VSichni cvicici jsou plné zodpovédni za sviij
zdravotni stav pted, po ¢i béhem cviceni a cvici na vlastni riziko.

V provozovné je k dispozici 1ékarnicka prvni pomoci obsahujici standardni vybaveni.
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Cvicitel je opravnén pouzivat k reprodukci pouze CD ¢i jind média, ktera jsou schvalena
Spolkem a ktera neporusuji autorské prava jinych subjektii. V opacném piipadé cvicitel
sdm odpovida za vzniklé Skody.

Cvicitel dohlizi na patiicné rozestupy osob v prostorach, zajistuje maximalni moznou
cirkulaci vzduchu s Cerstvé nasavanym venkovnim vzduchem (vétrani), dezinfekci
kritickych ploch (je-li aktualné vyzadovéana) a na dodrzovani pofadku v celém objektu.
Pti pouzivani elektrickych spotiebict je cvicitel povinen se seznamit s provozem a
obsluhou takovéhoto zafizeni, stejné jako s bezpecnostnimi pfedpisy danymi vyrobcem
tohoto zafizeni. Pfed odchodem je vSechny vypina.

Cvicenci nesmi ovladat elektrickd zafizeni v prostorach, ani manipulovat s ovladanim
plynového kotle/vytapéni. Ovladani plynového kotle provadi pouze cvicitel, ktery
k tomu ma patficné znalosti.

Po ukonceni cvi€eni cvic€itel zkontroluje, zdali jsou fadné zaviena vSechna okna (jak ve
cvi¢ebnich mistnostech, tak i v Satnach a piilehlych prostorech) a uzamcené dvete.

V piipad€é vzniku pozaru je cvicitel povinen, muize-li jej sdm uhasit, tak ucinit.
V opacném piipad¢ ihned vold ¢islo 112. Linku 112 vola cvicitel také v pfipad€ vaznych
urazii ¢i zndmek loupeze/Skody. Vzniklou situaci hlési cvicitel co nejdiive ptedsedovi
Spolku.

V ramci dobrych sousedskych vztahl zajisti cvicitel tichy provoz po celou dobu cviceni
i pii pfichodu a odchodu cvicencti.

Veskeré zévady zjisténé pii vstupu do vSech prostor je cvicitel povinen hlésit na tel.
777 123 327 nebo 608 508 108.

Skodu zptisobenou neopatrnosti nebo nedbalosti je piivodce povinen uhradit.



PRILOHA 2 - FORMULAR OZNAMENI O ODSTOUPENI OD
SMLOUVY

Adresat: J(éga \% dennim zivoté Brno, z.s., se sidlem Brno — meésto, Dominikanské nameésti
188/6, PSC 602 00, IC: 136 92 062, spolek zapsany ve vetejném rejstiiku, vedeného Krajskym
soudem v Brné¢, oddil L, vlozka 2993

Oznamuji, ze timto odstupuji od smlouvy na kurz jogy:
Datum vzniku smlouvy (potvrzeni poskytovatele):
Cislo piihlagky (variabilni symbol):

Jméno a piijmeni spotiebitele:

Datum narozeni:

Bankovni spojeni pro vraceni kurzovného:

Podpis spotiebitele (pouze pokud je tento formuldi zasilan v listinné podobé¢; v piipadé
odesilani e-mailem staci zaslani ze stejné e-mailové adresy, jako byla zasilana piihlaska):

Datum:

Pokud chcete, uved’te prosim diivod odstoupeni (neni to povinnost a diivod nebude mit vliv na
vraceni kurzovného, ale poskytovateli tim pomuzete zlepSovat jeho sluzby):



